En Valparaiso, con fecha 30 de julio de 2024, comparece por una parte la "ASOCIACION
GREMIAL DE OFICIALES DE LA ARMADA EN RETIRO, ASOFAR AG., Rut: 70.880.800-8,
representada por su presidente don MARCOS GALLARDO PASTORE, Cédula Nacional de
Identidad N° 5.399.612-4, ambos con domicilio en calle Esmeralda N°1074, oficina 401,
Comuna de Valparaiso, en adelante "ASOFAR AG.", y dofia Paula Andrea Palacios Maceratta,
cédula de identidad N° 14.144.635-5 con domicilio en calle 6 Norte 655, comuna de Vina del
Mar, Asesor Integral Parque del Mar, teléfono: 985963326, correo electrénico:
paula.palacios@parquedelmar.cl, quienes vienen en acordar el siguiente CONVENIO DE
COOPERACION, en las materias de salud que se detallan:

1. Obijetivo. El presente convenio tiene por objetivo entregar reales soluciones a todos los
socios de ASOFAR AG, para enfrentar de una manera planificada y correcta, un tema
natural e inevitable, como lo es el fallecimiento de uno de los miembros de su familia o
un familiar cercano.

2. Beneficios para la persona que contrata con anticipacion. Cuando cualquier persona que
se enfrenta al fallecimiento de un familiar o persona de su responsabilidad y que no tiene
los servicios funerarios y de sepultacion resueltos con antelaciéon, debe abocarse a una
decisién que puede resultar poco apropiada, por los motivos que se indican:

-No estar preparados para tomar decisiones

-Débil estado emocional, afectado por la pena y el dolor.

-Escaso tiempo para tomar tal determinacion; las primeras 24 horas son criticas.
-lImposibilidad de eleccién y de alternativas.

-Busqueda de distintos proveedores de servicios con la consiguiente pérdida de
tiempo y desgaste emocional.

-Disponibilidad de bastante dinero en pocas horas, ya que los servicios son de un
costo considerable y se pagan al contado.

-Pérdida del poder de negociacion, solo pudiendo aceptar lo que le ofrecen.

-Se pagan precios mas elevados.
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Compromiso de prestacion de servicios. La Asesora Integral en Parque del Mar se
compromete a ofrecer amplias coberturas, que permitan solucionar todos los motivos
descritos anteriormente, mediante distintos Planes de Proteccién Familiar, en su
modalidad de compra anticipada o de necesidad futura, que permiten entre otras
ventajas, las que se resefian enseguida:

-Decision de compra pensada en forma tranquila.
-Amplias posibilidades de eleccion.
-Comodos planes de financiamiento de mediano y largo plazo.
-Se logra prevision y tranquilidad futura.
-Deja resuelto todo en un Unico lugar.
-Cobertura completa e integral.
-Seguridad y confianza.
-Flexibilidad en planes y cuotas.
-lmportante Ahorro econémico.
Beneficios para los asociados de ASOFAR, que soliciten el servicio bajo este convenio:

-Posibilidad de acceder a una informacién oportuna, profesional y transparente, a través
de un contacto especializado y confiable a quien recurrir en casos de emergencia.
-Acceso a importantes ventajas econdmicas ante compra en necesidad futura.

-En el caso de tener resuelto este tema, las personas analizan el futuro con mayor
tranquilidad.

-En este mismo sentido, al ya tenerlo resuelto, las personas no se ven obligadas a tomar
deudas que les pueda repercutir en mora a atrasos, con la consiguiente desconcentracién
laboral.

-Las personas obtienen un beneficio real, algo que sabemos lo van a necesitar y
agradecer.

-Obtencion de apoyo y dedicacion por parte de una integrante del equipo Parque del
Mar, empresa lider en la regién y con la mas amplia cobertura de productos y servicios.



Servicios de Parque del Mar. Amplia oferta que incluye sepulturas, servicios funerarios,
servicios de cremacion y otros productos complementarios, que permiten tranquilidad y
acogida para que las familias vivan de la mejor manera su duelo. Estos productos se
pueden adquirir en la modalidad Necesidad Inmediata, que corresponde a los casos en
los cuales la familia debe resolver un fallecimiento al momento de su ocurrencia, o
también, en la modalidad de Necesidad Futura, que son los casos en que se adquieren
los servicios por prevision, cobertura y tranquilidad.

Periodo de restriccion. Se considera muy importante resaltar que, los productos o
servicios que se ofrecen en la modalidad Necesidad Futura, involucran un importante
beneficio que corresponde a una rebaja de un 30% sobre el precio final convenido, del
producto sepultura y servicio funerario, el cual se otorga como un galardén especial por
la compra anticipada, cuya restriccion, para considerarla asi, es una carencia de uso de 90
dias corridos desde la firma del contrato. De no suceder asi el comprador debe solucionar
o pagar la diferencia sefialada, al contado.

Condiciones preferentes comprometidos por la ejecutiva para este convenio:

-Descuento maximo del mes comercial vigente sobre los productos, sepulturas, servicios
funerarios y de cremacién, en compra de necesidad futura.

-Descuento maximo vigente en la tasa de interés de financiamiento en el momento de la
compra.

-Plazo especial de financiamiento de hasta 96 meses, para sepultura y de hasta 72 meses,
para servicios funerarios y cremaciones, en la modalidad Necesidad Futura.

-Descuento automatico desde cuenta corriente, cuenta vista o tarjeta de crédito, o
eleccion pago directo mensual via web pay, en el enlace personal del cliente de pagina
Parque del Mar.cl

-Asesoria personalizada, acompafiamiento constante y presencia en las gestiones y
etapas que el contratante o su familia deba realizar en Parque del Mar tanto para compra
futura o ante fallecimiento.



10.

11.

-Visita en domicilio, lugar de trabajo u otra dependencia fuera de las oficinas de Parque
donde ASOFAR AG, el contratante individual o su familia indique ser atendida para
gestiéon de asesoria o venta.

Condicion para uso de los Beneficios. Para hacer uso de los beneficios del convenio, los
socios de ASOFAR AG, al momento de solicitar asesoria o gestion, deben contactar a la
ejecutiva doia Paula Andrea Palacios Maceratta, acreditar su condicién de socio, con un
mail enviado por la asociacién, quien ratifica su vinculacién para la gestién inmediata.

Beneficio Gratuito de Autoseguro. Como beneficio adicional Parque del Mar entrega un
autoseguro de desgravamen, en forma gratuita, para las compras a crédito, en la
modalidad Necesidad Futura. Las Condiciones de otorgamiento y cobertura del
Autoseguro de la empresa en caso de fallecimiento del titular son:

-Edad maxima de ingreso al crédito 65 afios.

-Edad maxima de cobertura hasta los 75 afos.

-Periodo de carencia o restriccion 90 dias.

-No cubre enfermedades preexistentes ni suicidio.

-Deducible del 30% del precio final del producto o servicio.

-No debe tener cuotas morosas de ningun tipo al momento del fallecimiento.

-Es aplicable soélo al saldo insoluto del capital adeudado por la compra de Sepulturas
y Servicios Funerarios vendidos en Necesidad Futura.

Vigencia y modificaciones al convenio. El convenio tendra duracién indefinida y cualquier
modificacion al presente convenio, debera ser efectuado a través de un Adéndum, el que
pasara a constituir parte integrante de este instrumento, una vez firmado por las partes
contratantes.

Domicilio de las Partes. Para todos los efectos legales del presente convenio, las partes
fijan su domicilio en la ciudad de Valparaiso y se someten a la competencia de sus
Tribunales Ordinarios de Justicia.



12. Ejemplares. El convenio se firma en dos ejemplares del mismo tenor y data, quedando
uno en poder de cada una de las partes.

Paula Palacios M.

PAR UE Asesor Inte

gral
Marcos Gallardo Pastore \\DEL MAR (32) 238 7155 - (09) 8596 3326
Presidente - ASOFAR wanw parquedelmar.cl




